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Resumen 

En el ámbito de la educación superior, la integración de herramientas digitales ha 

cobrado relevancia para fortalecer el trabajo colaborativo y optimizar el aprendizaje. 

Este estudio se centra en la utilización y valoración de Google Drive como 

herramienta virtual para el trabajo colaborativo por parte del alumnado de nivel 

superior del Centro Regional Universitario de Azuero. Google Drive, plataforma 

desarrollada por Google, permite almacenamiento seguro, edición simultánea de 

documentos y comunicación fluida, lo que la convierte en una herramienta 

estratégica en entornos educativos. 

La investigación adopta un enfoque descriptivo, con una muestra probabilística y 

aleatoria simple, aplicando encuestas y cuestionarios a estudiantes de la Facultad 

de Informática, Electrónica y Comunicación. El objetivo fue determinar el nivel de 

conocimiento, frecuencia de uso y percepción de eficacia de Google Drive como 

recurso colaborativo. Los resultados muestran que, aunque los estudiantes están 

familiarizados con la herramienta, su uso se limita mayoritariamente a tareas 

básicas, siendo menos frecuente en contextos colaborativos avanzados. 

Se identificó una correlación entre la frecuencia de uso y el nivel de 

aprovechamiento académico, destacándose la necesidad de fortalecer 

competencias digitales y estrategias de integración tecnológica. La conclusión 
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enfatiza la urgencia de implementar programas de capacitación dirigidos al uso 

pedagógico de herramientas como Google Drive, así como su inclusión estructural 

en el currículo universitario. 

El estudio aporta evidencia empírica sobre las prácticas digitales del estudiantado, 

subrayando que una adecuada formación tecnológica puede mejorar 

significativamente los procesos colaborativos, fomentar la participación activa y 

facilitar un aprendizaje más autónomo, interactivo y eficiente. 

Palabras clave: Google Drive, educación superior, trabajo colaborativo, 

herramientas digitales, tecnología educativa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


